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2. BAC-IIUC SURVEY QUESTIONNAIRE FOR STUDENTS
(To be filled by the Existing students)

This form includes statements for self-assessment at program level. You as a student ( existing)  of IIUC are requested to give your sincere comment against each of the statements by putting a tick (√) mark.

Your sincere evaluation will be helpful for correct assessment of the program so that next improvement plan may be undertaken. Be honest!!

Name of the program:	_____________ Department____________________

Faculty.              _________________________ University: 

Evaluate the following aspects of the program in terms capacity to provide quality education by marking “√” in the box of corresponding column according to the scale given:

	
	Measurement Criteria and Scoring on student survey
	Evaluation of program in terms capacity

	Measurement Scale
	Performance grade based on the average numerical scores

	(53- Questions)
	5=Strongly Agree
4=Agree
3=Neither Agree nor Disagree (Neutral)
2=Disagree 
1=Strongly Disagree
	Excellent: above 4.5
Very Good: 4.0 - 4.5
Good: 3.5 – 4.0
Average: 3.0 - 3.5
Fair: 2.5 - 3.0
Poor: below 2


           Please put a tick mark for each question in the scale of 5 (Strongly Agree) to 1 (Strongly Disagree). 



Standard 1: Governance 
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	1-1
	Vision, mission and objectives of the Program offering Entity (PoE) are clearly stated (প্রোগ্রাম অফারিং এন্টিটি (PoE) এর ভিশন, মিশন এবং উদ্দেশ্যগুলি স্পষ্টভাবে বিবৃত আছে).
	
	
	
	
	

	1-2
	Strategic plan of PoE is well communicated to achieve the vision, mission and objectives of the PoE (PoE এর কৌশলগত পরিকল্পনা এর ভিশন, মিশন, ও উদ্দেশ্য সাধনে সহায়ক) .
	
	
	
	
	

	1-3
	The IIUC has an administrative set up and policy to address issues of sexual harassment (আইআইইউসি-তে যৌন হয়রানির সমস্যা সমাধানের জন্য প্রশাসনিক ব্যবস্থা এবং নীতিমালা রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	1-4
	Academic calendars are maintained strictly by the PoE/Dept (PoE/Dept দ্বারা একাডেমিক ক্যালেন্ডারসমূহ কঠোরভাবে মেনে চলা হয়). 
	
	
	
	
	

	1-5
	IIUC has Class size policy to ensure effective learning outcomes (একটি কার্যকর ফলাফল ভিত্তিক শিক্ষা নিশ্চিতকরণে এখানে ক্লাস-সাইজ পলিসি রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	1-6
	IIUC has an IT based user-friendly student database managed by dedicated staff (আইআইইউসির একটি তথ্য প্রযুক্তি-ভিত্তিক, ইউজার-বান্ধব ছাত্র ডেটাবেজ রয়েছে যা দায়িত্বপ্রাপ্ত আলাদা স্টাফ দ্বারা পরিচালিত হয়।).
	
	
	
	
	



Standard 2: Leadership, Responsibility and Autonomy 
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	2-1
	IIUC has an organizational structure as per the Private University Act- 2010 (বেসরকারী বিশ্ববিদ্যালয় আইন- ২০১০ অনুযায়ী IIUC-এর একটি সাংগঠনিক কাঠামো রয়েছে).
	
	
	
	
	

	2-2
	IIUC upholds social responsibility, where employees earn trust and feel valued (IIUC সামাজিক দায়বদ্ধতা পালন করে, যেখানে শিক্ষক, কর্মকর্তা-কর্মচারীবৃন্দ আস্থা রাখতে পারে এবং নিজেদের সম্মানিত বা গুরুত্বপুর্ণ বোধ করে।).
	
	
	
	
	

	2-3
	PoE has autonomy to undertake policy for effective teaching-learning and management of the academic program (একাডেমিক প্রোগ্রাম পরিচালনা, কার্যকর টিচিং-লার্নিং ও এর নীতি প্রণয়নের জন্য PoE-এর স্বায়ত্তশাসন রয়েছে).
	
	
	
	
	


Standard 3: Institutional Integrity and Transparency 
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	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	3-1
	IIUC has approved recruitment policy and practices for recruitment of both faculty and professional staff (শিক্ষক এবং অন্যান্য পেশাদার স্টাফ নিয়োগে IIUC এর অনুমোদিত নিয়োগ নীতি এবং এর প্রয়োগ রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	3-2
	IIUC has well-communicated codes of conduct for the students, faculty and professional staff and policy to uphold moral values and ethics (আইআইইউসি-তে ছাত্র, শিক্ষক এবং প্রশাসনিক কর্মকর্তা-কর্মচারিদের জন্য আচরণবিধি এবং নৈতিক মূল্যবোধ ও নৈতিকতা সমুন্নত রাখার নীতি রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	3-3
	IIUC has an admission policy to ensure the entry of quality students’ for admission (মানসম্পন্ন শিক্ষার্থীদের ভর্তি নিশ্চিত করতে IIUC-এর একটি ভর্তি নীতি রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	3-4
	IIUC publish regularly student handbook containing comprehensive academic information (আইআইইউসি নিয়মিতভাবে যথাযথ একাডেমিক তথ্য সম্বলিত শিক্ষার্থী-হ্যান্ডবুক প্রকাশ করে).
	
	
	
	
	

	3-5
	IIUC/ PoE have a well-designed and informative website with easy access for all (IIUC/PoE-এর একটি সু-পরিকল্পিত এবং তথ্যসমৃদ্ধ ওয়েবসাইট আছে যাতে সবার জন্য সহজ অ্যাক্সেস রয়েছে।).
	
	
	
	
	

	3-6
	IIUC has well-communicated policy to redress student grievances and complaints (আইআইইউসি ছাত্রদের অভিযোগ ও এর প্রতিকারের জন্য সুবিদিত নীতি রয়েছে।).
	
	
	
	
	



Standard 4: Curriculum 
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	4-1
	Curriculum of the program is designed, reviewed and updated at regular intervals in compliance with the UGC rules (প্রোগ্রামের পাঠ্যক্রম ইউজিসি নিয়ম মেনে নিয়মিত বিরতিতে ডিজাইন, পর্যালোচনা এবং আপডেট করা হয়).
	
	
	
	
	

	4-2
	Curriculum aims at producing graduates to fulfill the needs of the stakeholders and in line with the learning domains of BNQF (পাঠ্যক্রমের উদ্দেশ্য হোল স্টেকহোল্ডারদের চাহিদা মেটাতে এবং BNQF এর লার্নিং ডোমেনের সাথে সঙ্গতিপূর্ণ গ্রাজ্যুয়েট তৈরি করা।) 
	
	
	
	
	

	4-3
	PLOs, PoE and graduate attributes align each another (PLO, PoE এবং গ্র্যাজুয়েট অ্যাট্রিবিউট পরস্পর সহায়ক এবং একে অপরের সমর্থক।) 
. 
	
	
	
	
	

	4-4
	PLOs are specific, measurable, relevant, and attainable within a time frame (PLOগুলি নির্দিষ্ট, পরিমাপযোগ্য, প্রাসঙ্গিক এবং একটি সময়সীমার মধ্যে অর্জনযোগ্য।). 
	
	
	
	
	

	4-5
	OBE curriculum is aligned with Bangladesh National Quality Framework (BNQF) (OBE পাঠ্যক্রম বাংলাদেশ জাতীয় মান কাঠামো (BNQF) এর সাথে সংযুক্ত।). 
	
	
	
	
	

	4-6
	PLOs and CLOs are aligned to make the OBE curriculum appropriate (PLO এবং CLO সমূহ OBE পাঠ্যক্রমকে যথার্থ করে তুলতে সহায়ক ভূমিকা পালন করছে৷).
	
	
	
	
	

	4-7
	The required number of GED courses properly aligned with PLOs (প্রয়োজনীয় সংখ্যক জিইডি কোর্স সঠিকভাবে পিএলও-এর সাথে সামঞ্জস্যপুর্ণ।). 
	
	
	
	
	

	4-8
	POE maintains documented course file for each course (POE প্রতিটি কোর্সের জন্য নথিভুক্ত কোর্স ফাইল সংরক্ষণ করে।).
	
	
	
	
	

	4-9
	At IIUC, there are provisions of internship/project/thesis/dissertation/field work in the curriculum (IIUC-র, পাঠ্যক্রমে বিভাগভিত্তিক ইন্টার্নশিপ/প্রকল্প/থিসিস/ডিজার্টেশন/ফিল্ড ওয়ার্কের বিধান ও সুযোগ রয়েছে।).
	
	
	
	
	



Standard 5: Teaching-Learning & Assessment
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	5-1
	Teaching-learning assessment practices make students more practical (টিচিং-লার্ণিং মূল্যায়ন অনুশীলন শিক্ষার্থীদের আরও ব্যবহারিক করে তোলে). 
	
	
	
	
	

	5-2
	Students learning time (SLT), teaching learning, and assessment activities match with the credit value of the course (শিক্ষার্থীদের শেখার সময় (SLT), টিচিং-লার্ণিং, এবং মূল্যায়ন কার্যক্রম কোর্সের ক্রেডিট ভেল্যু এর সাথে সঙ্গতিপুর্ণ).
	
	
	
	
	

	5-3
	Course Teacher maintains class related activities appropriately (শ্রেণি শিক্ষক যথাযথভাবে ক্লাস সম্পর্কিত কার্যক্রম পরিচালনা করেন). 
	
	
	
	
	

	5-4
	Course plan are supplied to the Students at the beginning of the semester (কোর্স প্ল্যান সেমিস্টারের শুরুতে শিক্ষার্থীদের সরবরাহ করা হয়). 
	
	
	
	
	

	5-5
	Students get regular academic feedback (শিক্ষার্থীরা নিয়মিত একাডেমিক ফিডব্যাক পায়). 
	
	
	
	
	

	5-6
	Question papers are moderated by exam committee (পরীক্ষা কমিটি দ্বারা প্রশ্নপত্র নিয়ন্ত্রিত/মডারেট হয়).
	
	
	
	
	

	5-7
	The PoE maintains the promotion policy for the students ( POE শিক্ষার্থীদের পরবর্তী শ্রেণিতে পদোন্নতির বিষয়ে নীতিমালা সংরক্ষণ করে)
	
	
	
	
	

	5-8
	Course learning outcomes, teaching learning activities and assessment methods are properly aligned ( এখানে কোর্স লার্নিং আউটকাম, টিচিং লার্নিং কার্যক্রম এবং মূল্যায়ন পদ্ধতি এক সুত্রে গাথা। ). 
	
	
	
	
	

	5-9
	The PoE has provisions for tutorial classes in the course curriculum (PoE কোর্সের পাঠ্যক্রমে টিউটোরিয়াল ক্লাসের বিধান রেখেছে।).  
	
	
	
	
	



Standard 6: Student Admission & Support Services 
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	6-1
	IIUC has well defined admission policy for quality student (মান সম্পন্ন ছাত্র-ছাত্রী ভর্তির নীতিমালা সুনির্ধারিত) .
	
	
	
	
	

	6-2
	IIUC has well defined admission policy for international students (বিদেশী বা আন্তর্জাতিক ছাত্র-ছাত্রী ভর্তির নীতিমালা সুনির্ধারিত).
	
	
	
	
	

	6-3
	IIUC has policy to organize orientation and awareness sessions for the students (আইআইইউসি-র শিক্ষার্থীদের জন্য ওরিয়েন্টেশন এবং সচেতনতা সেশনের আয়োজন করার নীতি রয়েছে). 
	
	
	
	
	

	6-4
	The department regularly organizes orientation session for the fresher’s (বিভাগ নিয়মিতভাবে নবীনদের জন্য ওরিয়েন্টেশন সেশনের আয়োজন করে). 
	
	
	
	
	

	6-5
	PoE has well defined advising policy for the students (শিক্ষার্থীদের জন্য POE-এর সুনির্দিষ্ট এডভাইজিং নীতিমালা রয়েছে ). 
	
	
	
	
	

	6-6
	Alumni association of the PoE is well organized and functional (PoE এর প্রাক্তন ছাত্র সঙ্ঘ বা এলামনাই সুসংগঠিত এবং কার্যকরী)
. 
	
	
	
	
	

	6-7
	PoE ensures curricular and co-curricular activities under the supervision of IIUC (PoE IIUC-এর তত্ত্বাবধানে পাঠ্যক্রমিক এবং সহ-পাঠক্রমিক কার্যক্রম নিশ্চিত করে).
	
	
	
	
	

	6-8
	Career counseling sessions and placement support are organized for the students (শিক্ষার্থীদের জন্য ক্যারিয়ার কাউন্সেলিং সেশন এবং প্লেসমেন্ট সহায়তার আয়োজন করা হয়). 
	
	
	
	
	

	6-9
	Students’ academic achievements are monitored and taken care of (ছাত্রদের একাডেমিক কৃতিত্ব নিরীক্ষণ করা হয় এবং এ বিষয়ে খোঁজখবর রাখা হয়). 
	
	
	
	
	



Standard 8: Facilities & Resources 
	
	           Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	8-1
	Classroom setups and teaching equipment are tailored to match student enrollment for each semester (ক্লাসরুম সেটআপ এবং শিক্ষণ সরঞ্জাম প্রতিটি সেমিস্টারের জন্য ছাত্র তালিকাভুক্তির সাথে সামঞ্জস্যপুর্ণ).
	
	
	
	
	

	8-2
	IIUC's library is equipped with management software, e-library services, internet access, and reference materials (IIUC-এর লাইব্রেরি ম্যানেজমেন্ট সফ্টওয়্যার, ই-লাইব্রেরি পরিষেবা, ইন্টারনেট অ্যাক্সেস এবং রেফারেন্স সামগ্রী দিয়ে সজ্জিত).
	
	
	
	
	

	8-3
	IIUC provides essential logistic facilities in ensuring a conducive academic atmosphere (আইআইইউসি উপযুক্ত একাডেমিক পরিবেশ নিশ্চিতে প্রয়োজনীয় লজিস্টিক সুবিধা প্রদান করে).
	
	
	
	
	

	8-4
	The laboratory and IT facilities are maintained with necessary safety measures to enhance teaching and learning experiences (টিচিং-লার্ণিং অভিজ্ঞতা বাড়াতে ল্যাবরেটরি এবং আইটি সুবিধাগুলি প্রয়োজনীয় নিরাপত্তা ব্যবস্থা সহ রক্ষণাবেক্ষণ করা হয়).
	
	
	
	
	

	8-5
	IIUC maintains policy for allocating financial resources to ensure smooth operations to uphold quality education in the program (আইআইইউসি প্রোগ্রামে শিক্ষার মান বজায় রাখা ও নির্বিঘ্ন শিক্ষা কার্যক্রম নিশ্চিত করার জন্য প্রয়োজনীয় অর্থ বরাদ্দ নীতি বজায় রাখে) 
	
	
	
	
	






[bookmark: _Hlk142917383]Standard 10:  Monitoring, Evaluation & Continual Improvement 
	
	Area of Evaluation
	5
	4
	3
	2
	1

	[bookmark: _GoBack]10-1
	IQAC-IIUC prioritizes alignment with UGC/BAC/ IIUC directives (আই আই ইউ সি’র IQAC UGC/BAC/IIUC নির্দেশাবলী মেনে চলাকে অগ্রাধিকার দেয়) 
	
	
	
	
	

	10-2
	PoE conducts formal surveys for stakeholder feedback (PoE স্টেকহোল্ডারদের ফিডব্যাকের জন্য আনুষ্ঠানিক সমীক্ষা পরিচালনা করে).
	
	
	
	
	

	10-3
	PoE values continuous quality enhancement through stakeholder feedback (PoE স্টেকহোল্ডারদের ফীডব্যাকের উপর ভিত্তি করে ক্রমাগত গুণমান বৃদ্ধিকে গুরুত্ব দেয়).
	
	
	
	
	

	10-4
	IIUC/PoE maintains university-industry collaboration for mutual benefits and improvement (IIUC/PoE পারস্পরিক সুবিধা এবং উন্নয়নের জন্য ‘ইউনিভার্সিটি-ইন্ডাস্ট্রি সহযোগিতা’ নীতি মেনে চলে). 
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